VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
PLATNE OD 25.05.2018

l. VSeobecnha ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti respondenta a
provozovatele: MNFORCE, s.r.o., se sidlem: Einsteinova 11, 851 01 Bratislava,
Slovensko, ICO: 46118641, spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku Okresniho soudu
Bratislava |, Oddil Sro, Vlozka ¢. 91746/B, v zastoupeni: Ing. Andrej Kicura, tel. ¢.: +421
915 293 044, e-mail: pruzkum@mnforce-panel.cz, http://www.mnforce.com/ (dale jen
.provozovatel").

2. Respondentemje fyzicka osoba, které ma minimalné 16 let, zaregistruje se do aplikace
ePanel a souhlasi s témito Obchodnimi podminkami. Registrace v ePanelu je dobrovolna,
Respondent mize kdykoliv zrusit své Clenstvi. ePanel umoziiuje zaregistrovanym
Respondentdim pfistup k online priizkumdm, které organizuje Provozovatel.

3. Respondent je povinen v registracnim formulafi uvést pravdivé, Uplné a aktualni Udaje a
v pfipadé jejich zmény je povinen je aktualizovat.

4. Respondent se miZe zaregistrovat v ePanelu pouze jednou. Provozovatel je opravnén
zrusit ¢lenstvi Respondenta v ePanelu z divodu jeho vicenasobné registrace, pokusu o
vicenasobnou registraci nebo imysIného uvadéni nepravdivych Gdajd.

5. Za kazdy upIng, fadné a vc€as vyplnény dotaznik jsou Respondentovi pfidéleny eBody,
které si bude moci vymeénit za penize, vyplacené v korunach na bankovni U(Cet

Respondenta vzdy k 15. Dni v mésici nebo si miiZze body vyménit za losy do soutézi, které

e

ziskat v konkrétnim online prizkumu jsou vzdy uvedeny v pozvance do online
dotaznikového priizkumu, ktera je Respondentovi doru¢ovana elektronicky.

6. Respondent si je védom toho, Ze Provozovatel negarantuje urCity minimélni pocet
pozvanek k Gc¢asti v online priizkumu.

7. Organ dozoru, kterému podléha CinnostProvozovatele je Inspektorat Slovenské obchodni
inspekce pro Bratislavsky kraj, Prievozska 32, P.O. Box 5,821 05 Bratislava 27.

2. Osobni udaje a jejich ochrana

Ve spolecnosti MNFORCE, s.r.o., se sidlem: Einsteinova 11, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 46118641, spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku Okresniho soudu Bratislava |, oddil Sro,
vlozka €. 91746/B, v zastoupeni/ kontaktni osoba: Ing. Andrej Ki€ura, MBA, tel. €.: +421 903 257 471, e-
mail: pruzkum@mnforce-panel.cz (déle jen ,spravce“), zpracovivdme osobni Udaje dotenych osob
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané& osobnich Udajl) (dalejen ,GDPR*) a se zakonem ¢&.
18/2018 Z. z. o ochrané osobnich Udajli a 0 zmé&né& nékterych zakond o zméné a doplnéni nékterych
zakon( veznéni pozdé&jSich predpish (dale len ,ZO0U").

Dodrzujeme pravidla, a proto je ochrana Vasich osobnich Udajli pro nas ddleZitd. Proto jsme pfijali
vhodna technicka a organiza¢ni opatfeni zajistujici bezpecnost zpracovani osobnich dajd, aby nedoslo
k jejich neopravnénému zpfistupnéni, poskozeni, zni€eni, ztraté, zméné, anebo jakémukoli i jinému
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nepfipustnému zplsobu zpracovani. PfijatA opatfeni pravidelné kontrolujeme a pfizplisobujeme podle
nejnové;jsich poznatkl stavu techniky.

Z dlivodu bezpecnosti a ochrany Vasich osobnich Udaji pracujeme v co mozna nejvyssi mozné mife s
anonymizovanymi €i pseudonymizovanymi daty.

VaSe osobni Udaje zpracovavame a uchovavame pouze po dobu nezbytnou ke splnéni Ucelu
zpracovavani. Zpracovanim VaSich osobnich Gdaj jsme povéfili konkrétni zaméstnance a definovali jim
pokyny k tomuto zpracovani v souladu s pfijatou bezpecnostni politikou. Pfistup k VaSim osobnim
Gdajim maji vyluéné osoby, které jsme povéfili ke zpracovani osobnich (dajl a tyto povéfené osoby je
zpracovavaji na zakladé definovanych pokynt a v souladu s pfijatou bezpe&nostni politikou.

Osobni Uudaje dale zpracovavame i ve smyslu téchto podminek a zasad zpracovani osobnich Udaji. Nize
se mlZete seznamit se svymi pravy v souladu s GDPR a ZOOU.

Podminky zpracovani osobnich Gdajii obsahuji informace, jak shromazdujeme a zpracovavdme Vase
osobni Gdaje, jako i naSe kontaktni Gidaje, na které se mlizete obratit v pfipadé otazek anebo Z&dosti o
uplatnéni Vasich prav.

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

P¥i zpracovani osobnich udaji se zavazujeme dodrZovat tyto zakladni zasady:

e Zasada zakonnosti
Osobni Udaje zpracovavame pouze zakonnym zplsobem a tak, aby nedo3lo k porudeni zakladnich
prav dotcené osoby.

e Zasada omezeni Ucelu
Osobni Gdaje shromazdujeme pouze pro konkrétné urCeny, vyslovné uvedeny a opravnény Ucel a
nesmi se dale zpracovavat zplisobem, ktery neni sluditelny s timto Géelem.

e Zasada minimalizace osobnich tdaja
Osobni Udaje zpracovavame v pfiméfeném, relevantnim a omezeném rozsahu, ktery je nezbytny
vzhledem k Gceldim, pro které se zpracovavaiji.

e Zasada spravnosti
Zpracovavame pouze spravné, Uplné a podle potfeby aktualizované osobni Gdaje ve vztahu k Gcelu
zpracovani; osobni (daje, které jsou nespravné z hlediska Ucell, pro které se zpracovavaji, se
bezodkladné vymazou anebo oprauvi.

e Zasada minimalizace uchovavani
Osobni Gdaje uchovavame ve formé, ktera umoznuje identifikaci dotenych osob maximalné do té
doby, nez je to potfebné pro Ucely, pro které se osobni Udaje zpracovavaji.

e Zasada integrity a ddvérnosti
Osobni Udaje zpracovavame zplsobem, ktery prostfednictvim pfiméfenych technickych a
organizacnich opatfeni zaruGuje pfiméfenou bezpecnost osobnich Gdajll, vEetné ochrany predne
opravnénym zpracovanim osobnich Gdaji, nezakonnym zpracovanim osobnich Gdaji, nahodnou
ztratou osobnich Gdajd, vymazem osobnich Gdajii anebo poskozenim osobnich Gdajd.

e Zasada zodpovédnosti

Osobni (daje zpracovavame v souladu s dobrymi mravy a jedname zplsobem, ktery neodporuje
zakonu. Zodpovidame za dodrZovani zékladnich zasad zpracovani osobnich Udaji, za soulad
zpracovani osobnich Gidajl se zadsadami zpracovani osobnich Gdajd.

PODMINKY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU



CO DELAME A JAKE OSOBNi UDAJE V RAMCI SVE CINNOSTI ZPRACOVAVAME?

My, vySe identifikovany spravce, jsme spolec¢nost zaméfrena na realizaci priizkumu (vyzkumu) trhu na
rlzna témata napf. v oblasti sociélnich, nazorovych a prlizkumnych trhd.

Prlizkum realizujeme predevsim pro statistické anebo vyzkumné Gcely.

Konkrétni téma prlzkumu zavisi na pozadavcich klienta (naseho obchodniho partnera — zadavatele
prlzkumu trhu). Prostfednictvim prlzkumu mUze klient ziskat ddlezité informace o spotiebitelském
nazoru, postojich Ci preferencich a celkové o aktualnich podminkach trhu, a na jejich zakladé pfijmout
vhodna obchodné rozhodnuti.

Prlizkum vykonavame pro klienty zejména prostfednictvim dotaznikd na ePanelu, ktery vypIni nasi
registrovani respondenti (fyzické osoby starSinez 16 let, ktefi se registrovali na naSi strance
http://www.mnforce.com/, resp. https://www.mnforce-panel.cz/), v ojedinélych pfipadech i telefonicky
anebo osobné. Za kazdy vyplnény dotaznik odménime respondenta eBody, které si miZze proménit na
penize, anebo na losy do soutéze o hodnotné ceny.

Na zakladé vyhodnoceni dotaznikd postoupime vysledky prizkumu klientdm. Sesbirand data
z dotaznikl zpracovavame hromadné — jako souhrnna data popisujici celou populaci Gi jeji skupiny.
Osobni Gdaje diky tomu v fadé vyzkumi vibec nesbirame. V ramci realizace prizkumu se vsak
nevyhneme zpracovani dat od konkrétniho respondenta, které nam v rdmci dotazniku dobrovolné
poskytne. Tyto Udaje vSak zpracovavame pouze vyhradné pro konkrétni statisticky anebo vyzkumny
Gcel, resp. pfifazeni Gdajd do nasi interni databaze s cilem jeji personalizace.

Klientdm neposkytujeme zadné osobni Udaje konkrétniho respondenta, pouze souhrnnou informaci
o vysledku priizkumu trhu. V nékterych ojedinélych pfipadech vSak mize klient pozadat vykonat hlubsi
prlizkum, anebo ziskat bliz&i informace od respondenta. V této souvislosti nds mdze klient pozadat
o kontakt na respondentaly. V takovém prfipadé oslovime kazdého respondenta, zda souhlasi anebo
nesouhlasi s poskytnutim jeho kontaktnich Gdaji klientim za uvedenym Ucelem a az po udéleni jeho
souhlasu mizeme postoupit jeho kontaktni Gdaje klientdm. V pfipadé nasledné zvlastni komunikace

klienta a respondenta se jedna o zvlastni vztah klienta jako spravce a respondenta jako dotcené osoby.

DotCenymi osobami, jejichz osobni Gdaje zpracovava metody jsou:
¢ Klienti a potencionalni klienti, jejich zastupci a kontaktni osoby,
¢ Registrovani respondenti,
¢ Vlastni zaméstnanci spravce a uchazec€i o zaméstnani.

Zpracovavame osobni Udaje pouze téch dotCenych osob, kterym je minimalné 16 let.
V JAKEM ROZSAHU ZPRACOVAVAME OSOBNi UDAJE?

% Osobni Gdaje klientd (obchodnich partner() a potencionalnich klientll zpracovavame v rozsahu
kontaktnich Udaji jeho zastupcl a kontaktnich osob (zejména jméno, pfijmeni, e-mailova adresa,
telefonni Gislo) a v rozsahu konkrétnich Ucetnich doklad( (napf. podpis).

< Osobni Gdaje respondent( zpracovavame v rozsahu registracnich daji a Gdajd ziskanych v rdmci

prizkumu trhu, tedy zejména v rozsahu:

e Za&kladnich identifikaénich Gdajd — jméno, pfijmeni, rok narozeni, adresa bydli$té, pfifazené ID
respondenta,

e Kontaktnich tdajll — telefonni &islo, e-mail,

¢ bankovni Gdaje v souvislosti s vyplacenim odmén za Gcéast na prlizkumech — IBAN

¢ socio-demografickych Gdajl — statistickych Gdajd o pohlavi, v&ku, vzdélani, statni prislusnosti,
narodnosti, rodinném stavu, poctu déti, poCtu osob v doméacnosti, poCtu aut v domacnosti,
informace o vysi pfijmu dotcené osoby a o vysi pfijmu domacnosti dot€ené osoby, atd.

e spotfebitelském chovani — napf. ndkupni chovani, mési¢ni Utrata, vydaje za zbozZi a sluzby,
pocet hodin stravenych na internetu, vyuzivani PC/mobilu/ tabletu, atd.

e zvlastni kategorie osobnich Gdajl (citlivé Gdaje), napf. o zdravi.

e dalsi Gdaje, které ndm dobrovolné poskytnete v ramci prézkumu trhu.
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VySe uvedené osobni (daje respondent uvadi dobrovolné pfi registraci na naSi webové strance
a postupnym doplnénim daji na svém konté prostiednictvim dotaznikl pres ePanel. Nékteré na3e
vyzkumy mohou rovnéZ obsahovat tzv. zvlastni kategorie osobnich Gdajl — tedy citlivé Gdaje napfiklad o
zdravi, vyznani apod. Ty jsou rovnéz zpracovavany anonymné, ale respondent je na jejich dotazovani
upozornén a musi s jejich poskytnutim vyslovné souhlasit.

% Osobni Udaje svych zaméstnancl zpracovavame v rozsahu potiebném pro mzdové a personalni
UCely stanovené prisluSnymi pravnimi predpisy.

% Osobni Udaje uchazel o zaméstnani zpracovavame v rozsahu jejich Zivotopisu, ZAadosti
o zaméstnani, doklad(l a potvrzeni tykajicich se vzdélani, ¢i kvalifikace uchazefe o zaméstnani,
pripadné v jinych poskytnutych materialech souvisejicich se Zadosti o zaméstnani.

NA JAKE UCELY, NA JAKEM PRAVNIM ZAKLADU A JAK DLOUHO ZPRACOVAVAME
OSOBNi UDAJE DOTCENYCH OSOB?

% Pro Ucely registrace a evidence respondenttli v ramci vlastni databaze

Osobni Gdaje respondentll zpracovavame za Ucelem jejich registrace a evidence do své databaze. Na
z&kladé registrace vznika smluvni vztah mezi nAmi a respondentem, na zakladé kterého se respondenti
za odplatu G¢astni naSich prlzkum(/vyzkumd. Za kazdy vyplnény dotaznik, resp. realizaci prlizkumu/
vyzkumu zaplatime respondentlim tzv. eBody, které si mlZze proménit na penize, anebo na losy do
soutéze.

Pravnim zakladem pro toto zpracovéani je 8 6 odst. 1 pism. b) GDPR, ,zpracovani je nezbytné k plnéni
smlouvy, jejiZ smluvni stranou je dotCena osoba, anebo aby se na zékladé Zadosti dotCené osoby
vykonala opatieni pied uzavienim smlouvy.“Zpracovani osobnich (dajli respondenta pro Gcely jeho
registrace je tedy nezbytné k plnéni smluvnich anebo pfedsmluvnich vztahd spravce s respondentem.
Registracni Udaje anebo obsah naSi komunikace rovnéz pouzivame k dalSi komunikaci. Tyto osobni
Udaje uchovavame po dobu ¢lenstvi v ePanelu.

7

< Pro ucely vyhodnoceni prlizkumu, kterého se respondent ztc¢astnil

Osobni Gdaje respondentli zpracovavame i za Ucelem vyhodnoceni prizkumu/vyzkumu, kterého se
respondent zacastnil vyplnénim dotazniku na ePanelu, anebo telefonickou formou, v ojedinélych
pripadech osobné. Osobni Udaje anonymizujeme a posuzujeme souhrnné. Jak ale uvadime vySe,
v ramci realizace prizkumu se nevyhneme zpracovani dat od konkrétniho respondenta, které nam
v rAmci dotazniku dobrovolné poskytne. Tyto Udaje vSak zpracovavame pouze vyhradné pro konkrétni
statisticky anebo vyzkumny ucel, resp. k pfifazeni Gdajli do naSi interni databaze s cilem jeji
personalizace.

Nakolik nékteré nase prdzkumy/vyzkumy mohou obsahovat i tzv. zvlastni kategorii osobnich udajl — tedy
citlivé Udaje napfiklad o zdravi, vyznani apod., pravnim zé&kladem pro toto zpracovani je svobodny
a dobrovolny souhlas respondenta se zpracovanim osobnich tdajl pro Gcely priizkumu trhu podle § 6
odst. 1 pism. a) GDPR, ,dot¢ena osoba vyjadrila souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdaji na
jeden anebo vicero konkrétnich Gceld".

Bez udéleni takového souhlasu se respondent nem{ze zi¢astnit téchto vyzkumi/prizkumd.

Souhlas se zpracovanim osobnich dajl pro uvedeny ucéel nam udéluje respondent na dobu uréitou — do
splnéni Ucelu zpracovani osobnich Gdajl, kterym je Gcast na prizkumech/vyzkumech za Uplatu po dobu
¢lenstvi v danéme Panelu (dale jen ,doba platnosti souhlasu®). Souhlas se zpracovanim osobnich tdaj
pro tento Gcel miZe respondent kdykoliv odvolat zaslanim Zadosti na pruzkum@mnforce-panel.cz.
Odvolanim souhlasu bude zruSeno konto respondenta (tj. €lenstvi v ePanelu) na nasi webové strance.

Svoje Clenstvi v ePanelu mlze respondent kdykoliv zrusti bez udani dfvodu. Mame za to, Ze pokud
respondentovi trva ¢lenstvi v ePanelu, ma zajem zGcastiiovat se priizkumd/vyzkum.

Po uplynuti doby platnosti souhlasu (po ukonceni &lenstvi, anebo po obdrZeni odvolani souhlasu
respondenta se zpracovanim osobnich Udajl) zabezpecime bezodkladné blokovani a likvidaci vSech
osobnich Gdajll respondenta.

< Pro Gcely odménovani respondent
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Osobni Gidaje respondent( zpracovavame i za icelem vyplaceni odmény:

- za jejich Gcast na konkrétnim prizkumu/vyzkumu (napf. odména za vyplnéni dotazniku na
ePanelu).

- za zaslani webového linku k registraci na ePanelu na nasi strance svym znamym.

V souladu s podminkami registrace na ePanelu, v pfipadé, Ze se registrovany respondent zucastni
prizkumu/vyzkumu, anebo v pfipadé, Ze zaSle webovy link s registraci svému znadmému, ktery se u nas
zaregistruje, pfipiSeme respondentovi na jeho konto tzv. eBody. Respondent si mlize eBody proménit
bud na penize, které mu zaSleme na jim uvedeny IBAN,anebo na losy a zapojit se tak do naSi soutéze o
hodnotné ceny.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je § 6 odst. 1 pism. b) GDPR, ,zpracovani je nezbytné k plnéni

smlouvy, jejiz smluvni stranou je dotCena osoba, anebo aby se na zakladé Zadosti dot¢ené osoby
vykonala opatreni prfed uzavienim smlouvy.“ Zpracovani osobnich daji respondenta pro Gcéely jeho
odmeénovani je nezbytné k plnéni smluvnich anebo pfed smluvnich vztahl spravce s respondentem.
Osobni udaje respondenta budeme pro dany Gcel uchovavat po dobu ¢lenstvi v ePanelu — tedy po dobu
pInéni smluvnich vztah(, resp. po dobu uchovavani Géetnich dokladll v souladu se zvlastnimi pfedpisy,
tj. 10 let.

< Pro ucely realizace soutéze

V ramci své Cinnosti zaroven realizujeme soutéze pro naSe registrované €leny — respondenty, pficemz
pravidla a podminky aktudlni soutéZe, véetné zplsobu zapojeni se do aktualni soutéZe, jsou zverejnény
na naSi webové strance.

Do soutéZe se mize zapojit kazdy nas respondent, ktery si proméni své eBody na losy pfifazené ke
konkrétni soutéZi (dale jen ,soutézici®) a uvede svij registraéni e-mail, prostfednictvim kterého ho
identifikujeme jako svého respondenta.

Za timto ucelem budeme zpracovavat osobni Udaje soutézicich v rozsahu jejich registracniho e-mailu,
resp. registracnich Gdajd.

Poskytnuti osobnich Gdajd respondentll je poZzadavkem, ktery je potfebny k vykonavani nasich prav a
povinnosti jako pofadatel soutéze a stejné tak i soutézicich podle konkrétnich pravidel soutéze. Zapojeni
se do soutéZe a poskytnuti osobnich Gdajd je ze strany respondenta zcela dobrovolné, aviak v pfipadé
jejich neposkytnuti se nemiiZze z(&astnit soutéze.

Ucasti v konkrétni soutéZi pfistupuje respondent — soutéZici k podminkam dané sout&Ze a nam tak
vznika opravnéni zpracovavat osobni Udaje soutéziciho za Ucelem realizace dané soutéze, na pravnim
zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR ,zpracovani je nezbytné k plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je
dot¢ena osoba, anebo aby se na zakladé Zadosti dot¢ené osoby vykonala opatfeni pfed uzavienim
smlouvy.*

Z ddvodu nutnosti vyhodnoceni soutéZe a informovani o jejich vysledcich ostatnich soutézicich mame
pravo zverejnit kfestni jméno vyherce soutéze a nazev obce, z které pochazi. Osobni Udaje soutézicich
nezvefejiiujeme.

Osobni udaje soutézicich budeme uchovavat po dobu jednoho roku od ukonéeni soutéze. Osobni Udaje
vyherce soutéze budeme uchovavat v souvislostmi s vyhrou po dobu stanovenou zvlastnimi pfedpisy pro
uchovavani GCetnich dokladd (. 10 let) a v této souvislosti miZeme osobni (daje vyherce sout&ze
poskytnout pro Gcetni Gcely zpracovatelll — nasi externi Géetni.

< Pro ucely marketingové komunikace

Z divodu zkvalitiiovani a rozsifovani naSich sluzeb midZeme naSe klienty a potencionalni klienty
kontaktovat telefonicky anebo e-mailem s marketingovou komunikaci tykajici se prlzkumu trhu, ktera by



je mohla zajimat. Pro tento Ucel zpracovavame pouze telefonicky a e-mailovy kontakt a pfipadné i jméno
a prijmeni kontaktni osoby klientd a potencionalnich klient, véetné nazvu spolecnosti, kterou zastupuij.

Za vySe uvedenym (Celem budeme zpracovavat a uchovavat vy3e uvedené osobni Udaje klient(
a potencionalnich klientd po dobu nezbytnou ke spinéni Gcéelu, kterym je marketingova komunikace
tykajici se prlizkumu trhu, kterd by je mohla zajimat. Tedy osobni (idaje budeme zpracovavat po dobu
existence na$i spolednosti, dokud budeme poskytovat sluzby prizkumu/vyzkumu a realizovat toto
zpracovani.

- Existujicim klientdim zasilame na pravnim zakladé naseho opravnéného zajmu podle ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR marketingové materidly na e-mailovou adresu, kterou nam poskytli ke komunikaci
v rAmci naseho vzajemného obchodniho vztahu. Tyto materialy se tykaji podobnych produktl a
sluZeb, o které se u nas klienti v minulosti zajimali anebo je objednali. V této véci je mliZzeme
kontaktovat i telefonicky.

Z odebirani novinek, informaci o dalSich prizkumech a poskytovanych sluzbach se mohou kdykoliv
odhlasit.

Za spinéni pfedpokladu ¢lanku 21 odst. 1 GDPR, ma klient pravo proti tomuto zpracovani osobnich
Gdajll vznést ndmitku formou e-mailu na pruzkum@mnforce-panel.cz, z divodd vyplyvajicich
z jeho zvlastni situace, které oddvodni (napf. pokud se z néjakého konkrétniho ddvodu
domniva, Ze jeho osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s ochranou jeho soukromého a
osobniho Zivota anebo v rozporu s pravnimi predpisy). Vice v pravech dotéenych osob
ve spodni ¢asti této informace.

- Potencionalni klienty miZeme kontaktovat telefonicky anebo e-mailem na pravnim zékladé jejich
svobodného a dobrovolného souhlasu podle €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Telefonni kontakt
anebo e-mail miZzeme ziskat z vefejné dostupného zdroje, napf. z jejich firemni internetové
stranky.

Svij souhlas se zpracovanim osobnich UGdaji pro tento Géel miZe potencionalni klient kdykoliv
odvolat zaslanim pisemné zadosti e-mailem na naSi e-mailovou adresu: pruzkum@mnforce-
panel.cz. Odvolani souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani osobnich tidaji zaloZeného na
souhlase pfed jeho odvolanim. Po uplynuti doby platnosti souhlasu, anebo po obdrzeni
odvolanis ohlasu se zpracovanim osobnich Udaji ke konkrétnimu ucelu, zabezpeéime
bezodkladné blokovani a likvidaci osobnich tdajd.

< Pro Géely plnéni smluvnich a pfedsmluvnich vztah(i s klienty/potencionalnimi klienty a jejich
evidence

Osobni udaje svych klientli a/anebo potencionalnich klientli zpracovavame pro Gcely pInéni smluvnich
a/anebo predsmluvnich vztahd, které ma s nimi uzaviené, resp. pro Gcely vyfizeni objednavky anebo
poptavky ze strany klienta.

Osobni Udaje svych zaméstnancl zpracovavame na pravnim zakladé § 6 odst. 1 pism. b) GDPR,
LZpracovani je nezbytné k plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je dotCena osoba, anebo aby se na
zakladé Zadosti dotCené osoby vykonala opatreni pred uzavienim smlouvy.“ Zpracovani osobnich udajl
klienta je tedy nezbytné k pInéni smluvnich anebo pfedsmluvnich vztah( spravce a s klientem.

Osobni Udaje souvisejici se smluvnimi vztahy uchovavame po dobu, po kterou nas opravnuji zvlastni
predpisy, tj. 10 let a v pfipadé osobnich Udaji souvisejicich s pfedsmluvnimi vztahy nejdéle po dobu 5
let.

R0

< Pro Géely realizace a plnéni pracovné-pravnich vztahi

- Zameéstnanci

Osobni Gdaje svych zaméstnancli zpracovavame pro UCely prace a povinnosti vyplyvajicich
z pracovnépravnich vztahl zaloZenych touto pracovnou smlouvou a pro UcCely pInéni povinnosti
zaméstnancll a zaméstnavatele z pojisténi ve smyslu zakona ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnim pojisténi a o
zméné a doplnéni zakona ¢. 95/2002 Z. z. o pojistovnictvi a o zméné a doplnéni nékterych zakon,
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zakona €. 461/2003 Z. z. o socialnim pojisténi a zakona €. 595/2003 Z. z. o dani z pfijm0, resp. jinych
relevantnich pravnich pfedpisd.

Pravnim zakladem pro toto zpracovéani je § 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR, ,zpracovani je nezbytné ke spinéni
zdkonné povinnosti spravce“. Zpracovani osobnich Udajli zaméstnanct je tedy nezbytné splnéni
zakonné povinnosti spravce jako zaméstnavatele v souladu se zvlaStnimi pravnimi predpisy.

V souladu s § 78 odst. 3 ZOOU miiZeme v pozici zaméstnavatele poskytovat a zvefejiiovat osobni Gdaje
svych zaméstnancl v rozsahu: titul, jméno, pfijmeni, pracovni zafazeni, zaméstnanecké Cdislo
zameéstnance, odborny Utvar, misto vykonu prace, telefonni Cislo, faxové Cislo, adresa elektronické posty
na pracovisté, identifikacni Udaje zaméstnavatele, pro Ucely pInéni jeho pracovnich povinnosti a zaroven
pro UGely prezentace zaméstnavatele. V této souvislosti miizeme poskytovat a zvefejiiovat osobni Uidaje
svych zaméstnanctll pro Gcely pInéni jejich pracovnich povinnosti napfiklad svym obchodnim partnerdim
a potencionalnim obchodnim partnerdim, respondentim, pfipadné vefejnosti.

Osobni tdaje svych zaméstnancli uchovavame po dobu potfebnou pro spinéni uvedeného Ucelu — tedy
po dobu, po kterou nas opraviiuji zvlastni predpisy.

- Uchazedi o zaméstnani

Osobni Udaje uchazeCl o zaméstnani zpracovavame za UGCelem ziskani nového zaméstnance
a uzavreni pracovné-pravni smlouvy. Osobni daje zpracovavame, abychom zjistili, zda je dany uchazec
kvalifikovanym kandidatem na pozici, o kterou se uchazi a kterou potfebujeme obsadit.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je Zakonik prace a ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, zpracovani je
nezbytné, aby se na zakladé zadosti dot€ené osoby vykonala opatfeni pfeduzavienim pracovné—pravni
smlouvy.

Osobni tdaje uchazec¢ll o zaméstnani uchovavame pouze po omezenou dobu, pfic¢emz k jejich vymazani
dojde, kdyZz uz nebudou potfebna pro vySe uvedeny UcCel. To znamena, Ze osobni Udaje uchovame
béhem trvani vybérového fizeni a zlikvidujeme je do 3 mésicd od vybéru kandidata na pracovni pozici.
Osobni Gdaje miZeme zpracovavat deldi dobu v pfipadé, Ze nam uchaze¢ poskytlsouhlas se
zpracovanim jeho osobnich tdajt.

< Pro ucely zpracovani ticetnich dokladt

Spravce miZe zpracovavat osobni Gdaje dotéenych osob pro Géely vedeni Géetnictvi a vyhotovovani
Géetnich dokladd a pInéni povinnosti podle zvlastnich pfedpisd, zejména zakona ¢. 431/2002 Z.z. o
Gcetnictvi ve znéni pozdé&jSich predpist a zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pfidané hodnoty ve znéni
pozdéjSich predpisll. Tedy ke zpracovani osobnich Gidajli pro tyto Gcely neni potfebny souhlas dotéenych
osob, nakolik je zpracovani nezbytné ke splnéni zakonné povinnosti spravce podle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢)
GDPR (napf. povinnost uchovavat Ucetni a danové doklady). Spravce uchovava za timto Gcelem osobni
Gdaje dotéenych osob v rozsahu konkrétnich Ucetnich dokladl a po dobu danou pfislusnymi pravnimi
predpisy, tj. 10 let.

< Pro Géely vymahani pravnich narokt, pohledavek a vyfizeni stiznosti

Spravce miZe zpracovavat osobni Udaje dotéenych osob i za Ucéelem prokazovani, vymahani,
uplatiiovani anebo obhajovani pravnich narokl vyplyvajicich ze smlouvy anebo jiného relevantniho
dokumentu (napf. faktury), a to na pravnim zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR zpracovani je nezbytné
k pIinéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je dotCena osoba, anebo aby se na zakladé Zadosti dotCené
osoby vykonala opatreni pfed uzavienim smlouvy”. Spravce uchovava za timto G¢elem osobni Gdaje
dot&enych osob v rozsahu konkrétni smlouvy anebo jiného relevantniho dokumentu a to po dobu 10 let,
resp. po dobu vymahani pravnich narokd.

Je v opravnéném zajmu spravce zpracovavat osobni Gdaje dot€enych osob i v pfipadé, Ze se na spravce
obréati dotéena osoba se stiznosti, podnétem anebo Zadosti. Utelem takového zpracovani je vyfizeni
takového podnétu/stiznosti/zadosti s cilem zabezpedit kvalitni sluzby a spokojenost dotéenych osob.
Osobni Udaje pro tento (el jsou zpracovavany a uchovavany vrozsahu konkrétniho
podnétu/stiznosti/Zzadosti, zejména identifikacni a kontaktni Gdaje, ato po dobu 1 roku od vyfizeni
konkrétniho podani. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR ,zpracovani je
nezbytné pro Gcely opravnénych zajmd, které sleduje spravce anebo tieti strana, s vyjimkou pfipadd,
kdy nad takovymi zajmy prevaZuji zajmy anebo zékladni prava a svobody dotc¢ené osoby, které si
vyZaduji ochranu osobnich Gdaji, zejména pokud je dotéenou osobu dité .“

Za splnéni pfedpokladu ¢lanku 21 odst. 1 GDPR, mé& dotfena osoba pravo proti tomuto zpracovani
osobnich Gdajd vznést namitku formou e-mailu na: pruzkum@mnforce-panel.cz z d@vodd vyplyvajicich
ze zvlastni situace na jeji strané, kterou odlvodni (napf. pokud se z néjakého konkrétniho dlvodu
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domniva, Ze jeji osobni (daje jsou zpracovavany v rozporu s ochranou jejiho soukromého a osobniho
zivota anebo v rozporu s pravnimi pfedpisy). Vice v pravech dotCenych osob ve spodni Casti této
informace.

Kdo je pfijemcem osobnich udaju?

Osobni Gdaje dotéenych osob zpracovavame prevazné sami, prostfednictvim nasich zaméstnanc, jako i
prostiednictvim naSich zpracovatel(:
e Cint Deutschland GmbH, VAT Reg No: DE265570023 z dlvodu spoluprace pfi realizaci

préizkumd trhu,
e Dynata GmbH, VAT reg.: DE249473300 z divodu spoluprace pfi realizaci prlizkumd trhu,

NaSi zprostfedkovatelé jsou smluvné zavazani obchodni partnefi, ktefi nasSim jménem zpracovavaji Vase
osobni Udaje pfi dodavani sluzeb, které jsme si objednali.

Vase osobni Gdaje mizeme poskytnout prijemcdim ve smyslu zvlastnich predpis( (napf. organdim statni
spravy a vefejné moci k vykonu kontroly a dozoru), dale auditorovi, advokatovi, exekutorovi.

V pripadé respondenta — po jeho vyslovném souhlasu mizeme poskytnout jeho kontaktni osobni Gdaje i
klientim (zadavateli priizkumu trhu), pokud klient poZzada o vykonani hlubsiho priizkumu, resp. o ziskani
blizSich informaci pfimo od respondenta a zaroven pozada o kontaktni Udaje respondenta. V takovém
pfipadé zkontaktujeme zvlast kazdého respondenta, zda souhlasi anebo nesouhlasi s postoupenim
svych kontaktnich udaji klientdm, aby ho klient mohl kontaktovat za ucéelem zvlastni komunikace
v souvislosti s prizkumem trhu. AZ po souhlase respondenta zaSleme Kklientim kontaktni Gdaje
respondenta (jméno, pfijmeni, telefonni ¢islo anebo e-mailovou adresu) klientlm. Nasledna komunikace
mezi klientem a respondentem uZ probihd mimo nasi intervenci, pfiCemz klient déle vystupuje jako
spravce ve vztahu k respondentovi jako dotcené osobé.

Jaké jsou dalSi podminky zpracovani?

Zpracovavame pouze spravné, Uplné, a podle moznosti aktualizované osobni Gdaje dotéenych osob
starSich 16 let, ato v elektronické i dokumentové formé a pfijatymi vhodnymi technickymi a
organizacnimi opatfenimi zajiStujeme jejich bezpecnost, aby nedoSlo k jejich neopravnénému
zpfistupnéni, poskozeni, zniGeni, ztrat&, zméné, anebo jakémukoli jinému nepfipustnému zplsobu
zpracovani.

Ziskané Udaje nepodléhaji automatizovanému rozhodovani. Z divodu, abychom konkrétnim priizkumem
trhu,co mozna nejefektivngji oslovili nejracionaln&jsi okruh respondentl, a zaroven i z dlvodu
personalizace nasi databaze, realizujeme profilovani osobnich Gdaji respondentll. Ostatni osobni Gdaje
dotéenych osob nepodléhaji profilovani.

Spravce nerealizuje pfenos osobnich (idajl do tfeti zemé ani do mezinarodni organizace.

Jaka prava ma dotéena osoba?

Pokud zpracovdvdme VaSe osobni Udaje, mate jako dot€ena osoba pfi spinéni pfisluSnych zdkonnych
naleZitosti k dispozici nasledujici prava:

< Pravo na pfistup k Vasim osobnim udajlim a na informace o jejich zpracovani podle élanku 15
GDPR

Mate pravo od nas na pozadani bez Uplaty ziskat potvrzeni o tom, zda se zpracovavaji VaSe osobni

Udaje. Pokud takové osobni Udaje zpracovavame, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim

Gdajim a informace o:

e (Celech, pro které se osobni Gdaje zpracovavaji,

e kategoriich osobnich Gidajd, které se zpracovavaji,

¢ identifikaci pfijemce anebo kategorii pfijemce, kterému byly a nebo maji byt osobni Gdaje
poskytnuty, zejména o pfijemci v tfeti zemi anebo o mezinarodni organizaci, pokud je to mozné,

e dobé& uchovavani Vasich osobnich (dajd; pokud to neni moZné, informaci o kritériich jejiho
uréenti,

e existenci prava pozadovat od spravce opravu Vasich osobnich Gdajd, jejich vymazani anebo
omezeni jejich zpracovani, anebo o pravu namitat zpracovani osobnich udajd,



 existenci prava podat stiznost (navrh na zahajeni fizeni) u dozor&iho organu, kterym je Urad pro
ochranu osobnich Gdajt CR,

¢ informacich o plivodu tdajd, pokud osobni Gdaje nebudou ziskané od Vas,

e existenci automatizovaného individualniho rozhodovani vcetné profilovani, v téchto pfipadech
poskytne spravce dotéené osobé informace zejména o pouzitém postupu, jako i 0 vyznamu a
predpokladanych disledcich takového zpracovani osobni Gdaje pro dotéenou osobu. Pokud jsou
Vase osobni Udaje posilany do tfeti zemé anebo do mezinarodni organizace, mate pravo byt
informovan v souvislosti s timto pfenosem i o vhodnych zarukach podle ¢lanku 46 GDPR.

o

< pravo na opravu nepiesnych ¢i nespravnych udajii a doplnéni netiplnych tidaji podle ¢l. 16
GDPR

Mate pravo pozadovat bezodkladnou opravu VaSich nespravnych osobnich Gdaji (napf. pfi zmé&né
Vasich osobnich dajt). Pfi zohlednéni G¢el zpracovani mate pravo poZadovat dopinéni nelplnych
osobnich udajq.

< pravo na vymazani Vasich osobnich udaijli, pokud je splnén néktery z dlivodti podle élanku 17
GDPR

Mate pravo pozadovat, aby osobni Udaje tykajici se Vas, byly bezodkladné vymazany, pokud se

vyskytne jeden z uvedenych dlvod:

e o0sobni Gdaje uz nejsou vice potfebné na Gcely, na které byly shromézdény anebo jinym
zplsobem zpracovany,

e odvolate VAs souhlas, o ktery se opird zpracovani podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) anebo ¢lanek
9 odst. 2 pism. a) GDPR a uZ neexistuje Zadny jiny pravni zéklad pro zpracovani,

e vznesete namitku v0ci zpracovani osobnich Udajlil a neprevazuji Zadné opravnéné dlvody na
jejich zpracovani anebo namitate zpracovani osobnich Gdajd, které se tyka pfimého marketingu
vcetné profilovani,

e 0sobni Udaje se zpracovavaji nezakonng,

e vymazani osobnich Udajll je potfebné ke spInéni zakonné povinnosti,

e 0sobni Udaje se ziskavaly v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole€nosti podle ¢lanku 8
odst. 1 GDPR.

Pokud zvefejnime osobni Udaje, jsme povinni je vymazat a zaroven pfijmout pfiméfena
bezpecnostni opatfeni, v€etné technickych opatfeni, se zfetelem na dostupnou technologii a naklady
na jejich vyfizeni, za icelem informovani ostatnich spravct, ktefi zpracovavaji osobni Gidaje dotéené
osoby o jeji zadosti, aby tito provozovatelé vymazali odkazy k jejim osobnim Gdajdim a jejich kopie
anebo opisy.

< pravo na omezeni zpracovani Vasich tdaji pokud se jedna o jeden z pfipadli uvedenych
podle ¢lanku 18 GDPR

Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani, pokud bude spinén jeden z nasledujicich pfedpoklad(:
e spravnost osobnich Gdaji bude Vami zpochybnéna,
e zpracovani je protipravni a Vy misto vymazani pozadujete omezeni pouzivani osobnich Gdajd,
e spravce VaSe osobni Udaje jiz vice nepotfebuje pro UcCely zpracovani, Vy jej vSak potfebujete pro
uplatnéni, vykon anebo ochranu Vasich pravnich néarokd,
e vznesli jste narok proti zpracovani podle ¢lanku 21 odst. 1 GDPR, pokud vSak jesté nebylo
zfejmé, zda opravné nezajmy spravce pfevazuji nad Vasimi zajmy.

% pravo na pfenos Vasich osobnich udajti podle élanku 20 GDPR

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste nam poskytli v strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové cCitelném formatu a mate pravo prenést tyto osobni Gdaje dalSimu spravci,
pokud je to technicky mozné a pokud:

e o0sobni Udaje se zpracovavaji na zakladé Vaseho souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd,

anebo na zakladé Vaseho souhlasu, ktery je neplatny, pokud jeho poskytnuti vyluCuje zvlastni
pfedpis,anebo na zékladé smlouvy
e zpracovani osobnich Udaji se vykonava automatizovanymi prostiedky.

< pravo namitat proti zpracovani Vasich osobnich tdajli podle élanku 21 GDPR



Za splnéni predpokladd ¢lanku 21 odst. 1 GDPR mUzZete proti zpracovani Vasich osobnich Gdajl vznést
namitku z ddivod( vyplyvajicich ze zvlastni situace na Vasi strang, které odUvodnite (napf. pokud se
z n&jakého konkrétniho diivodu domnivate, Ze VaSe osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s
ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota anebo v rozporu s pravnimi predpisy).

Mate pravo namitat viéi zpracovani Udajl, které je zaloZeno na naSich legitimnich opravnénych
zajmech. Vase osobni (idaje nem(zeme déle zpracovavat, pokud neprokdZzeme nezbytné opravnéné
ddvody na jejich zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy, pravy a svobodami, anebo dlivody na
prokazovani, uplatiiovani anebo obhajovani pravnich nalezd.

TaktéZ mate pravo namitat zpracovani osobnich Gdajll, které se Vas tykaji, pro Gcel pfimého
marketingu, vCetné profilovani, v rozsahu, v jakém souvisi s pfimym marketingem. V takovém
pripadé nebudeme dale zpracovavat VaSe osobni Udaje pro takové Ucely.

Podle ¢l. 22 GDPR méate pravo na to, aby se na Vas nevztahovalo rozhodnuti, které je zalozené
vylu€né na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani, a které ma pravni Gcinky, které se Vas
tykaji anebo Vas podobné vyznamné ovliviiuji. Uvedené se neuplatiiuje, pokud je rozhodnuti
nezbytné k uzavieni anebo pinéni smlouvy mezi Vami a nami, povolené pravem Unie a nebo CR,
anebo zalozené na VaSem vyslovném souhlasu.

< pravo kdykoliv odvolat Vas souhlas se zpracovanim osobnich tdajii podle ¢l. 7 bodu 3 GDPR

VAas$ souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji vazany ke konkrétnimu Ucelu miZete kdykoliv odvolat
zaslanim pisemné zadosti e-mailem na e-mailovou adresu: pruzkum@mnforce-panel.cz. Odvolani
souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani osobnich Gdaji zalozeného na souhlasu pred jeho
odvolanim.

< Pravo podat navrh na zahajeni Fizeni dozoréimu orgéanu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
udaja CR.

Pokud se domnivéte, Ze VaSe osobni Udaje se neopravnéné zpracovavaji, mate pravo podat navrh
na zahéajeni fizeni (stiznost)dozoréimu organu, kterym je Ufad na ochranu osobnich Gdaji SR, se
sidlem Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika. Navrh musi obsahovat informace
podle § 100 zakona o ochrané osobnich Gdajl, zejména Gdaj o tom, kdo ho podava, proti komu
navrh sméfuje, predmét navrhu s oznadenim prav, kterd méla byt pfi zpracovani osobnich tdajdi
porudena, diikazy na podporu tvrzeni uvedenych v navrhu.

KONTAKT PRO ZASILANI VASICH OTAZEK ANEBOPRO UPLATNOVANIi VASICH
PRAV PRO OCHRANU OSOBNICHUDAJU:

V pfipadé jakychkoliv otazek anebo pro uplatnéni prav v souladu s GDPR a ZOOU mohou dotéené
osoby kontaktovat spravce e-mailem na: pruzkum@mnforce-panel.cz.
Za ucelem ovéreni identity dotené osoby ze strany spravce je potifebné, aby v Zadosti uvedla své

jméno, pfijmeni a adresu bydliSté. Spravce poskytne dotéené osobé na zakladé této Zadost
informace do 30 dni od doruéeni této Zadosti. Tuto IhGitu muize spravce prodlouzit o dalSich 60
dni, o odkladu vSak musi dot€éenou osobu informovat.

Vzor 2adosti, kterou nam mizZete zaslat e-mailem na uvedenou e-mailovou adresu
pruzkum@mnforce-panel.cz pro uplatnéni svych prav v souladu s GDPR je pfiloZzena ZDE.



https://www.mnforce-panel.cz/documents/ZDOV.pdf
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